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Regulamin akcji promocyjnej Choinka na święta od 3W 

 
§1 

Definicje 

Określenia użyte w niniejszym regulaminie oznaczają: 
1. Choinka – ścięte żywe drzewko, nieprzystrojone w dekoracje. 

2. Organizator – 3W S.A., ul. Bukowa 13, 41-700 Ruda Śląska, zarejestrowanej przez Sąd Rejonowy w 
Gliwicach, X Wydział Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000405318, wysokość kapitału 
zakładowego: 2 527 320,00 zł (dalej: „Organizator”) 

3. Uczestnik – przedsiębiorca w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 6 marca 2018 r., Prawo przedsiębiorców 
(Dz.U. z 2018 r. poz. 646) oraz pełnoletnia osoba fizyczna, posiadająca pełną zdolność do czynności 
prawnych, dokonująca zakupu produktu bez bezpośredniego związku z jej działalnością gospodarczą lub 
zawodową, jako konsument w rozumieniu art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r., Kodeks cywilny 
(Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 z późn. zm.). 

4. Sklepy stacjonarne 3W, zlokalizowane w: 

a. Bielsku-Białej, przy ul. Sabały 18, 

b. Czeladzi, przy ul. Handlowej 9, 

c. Dzierżoniów, przy ul. Podwalna 1, 

d. Gdańsku, przy Trakcie św. Wojciecha 39, 

e. Kielcach, przy ul. Zagnańska 69B, 

f. Lublinie, przy ul. Droga Męczenników Majdanka 74J, 

g. Poznaniu, przy ul. Bałtyckiej 7, 

h. Warszawie, przy Al. Jerozolimskich 204, 

i. Warszawie, przy ul. Puławskiej 617/621A, 

j. Warszawie, przy ul. Staniewickiej 10. 

 

§2 
Postanowienia ogólne 

 
1. Promocja prowadzona jest na zasadach określonych w Regulaminie. 

2. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. 

3. Okres prowadzenia promocji – od dnia 08.12.2025 r. do dnia 23.12.2025 r. lub do wyczerpania zapasów. 

 
§3 

Zasady promocji 

1. Akcja promocyjna polega na nabyciu przez Uczestnika uprawnienia do zakupu w sklepie stacjonarnym 
Organizatora choinki za kwotę 1,00 zł netto, po spełnieniu warunków określonych w niniejszym 
Regulaminie. 

2. Z promocji może skorzystać Uczestnik, który spełnił łącznie poniższe warunki: 

a. dokonał zakupu produktów znajdujących się w ofercie Organizatora, w sklepach stacjonarnych, 
o łącznej wartości 500 zł brutto, 

b. odebrał zakupione produkty po dokonaniu płatności. 
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§4 
Ograniczenia akcji promocyjnej 

1. Ilość choinek jest ograniczona. 

2. Choinki są niedostępne w sprzedaży poza promocją. 

3. Każdy Uczestnik, który spełni warunki określone w Regulaminie, jest uprawniony do zakupu wyłącznie 

jednej choinki na dzień. 

 
§5 

Reklamacje 

1. Reklamacje można składać w Punktach Obsługi Klienta, znajdujących się w sklepach stacjonarnych. 
Zgłoszenie reklamacyjne powinno zawierać: datę sporządzenia reklamacji, imię, nazwisko i adres do 
korespondencji konsumenta składającego reklamację lub nazwę, NIP i adres do korespondencji 
przedsiębiorcy, jak również opis podstawy reklamacji i własnoręczny podpis osoby składającej 
reklamację oraz adres e-mail w przypadku wyboru przesłania odpowiedzi na zgłoszoną reklamację w 
formie elektronicznej. 

2. Reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzenia promocji mogą być zgłaszane w czasie jej trwania i w 
okresie 14 dni po zakończeniu promocji, tj. do dnia 6 stycznia 2026 r. 

3. Reklamacje rozpatrywane będą przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji w 
Punkcie Obsługi Klienta w dowolnym Sklepie stacjonarnym. 

4. Organizator poinformuje Uczestnika o wyniku rozpatrzenia reklamacji w sposób wybrany przez 
składającego reklamację: pismem wysłanym na podany adres do korespondencji lub adres e-mail. 

5. Wymiana reklamowanych Produktów promocyjnych na takie same oznacza zachowanie wszelkich praw 
Uczestnika, uzyskanych na podstawie niniejszego Regulaminu. 

6. Niezależnie od możliwości wszczęcia postępowania reklamacyjnego, Uczestnikowi przysługuje prawo 
dochodzenia roszczeń przed sądem powszechnym. 

 
§6 

Ochrona danych osobowych 
 

1. Dane osobowe Uczestników są przetwarzane zgodnie z postanowieniami rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 

2. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Organizator, tj. 3W S.A., ul. Bukowa 13, 41-700 

Ruda Śląska, zarejestrowanej przez Sąd Rejonowy w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy KRS pod 

numerem KRS: 0000405318, wysokość kapitału zakładowego: 2 527 320,00 zł. 

3. Dane osobowe, które Organizator może zbierać w ramach akcji promocyjnej niezbędne są do zawarcia 

i wykonania umowy sprzedaży, weryfikacji spełnienia przez Uczestnika warunków przewidzianych w 

Regulaminie do otrzymania choinki oraz przeprowadzenia postępowania reklamacyjnego, w przypadku 

złożenia przez Uczestnika reklamacji. 

4. Podstawą przetwarzania danych Uczestnika jest niezbędność przetwarzania do wykonania umowy o 

uczestnictwo w akcji promocyjnej (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). 

5. Dane osobowe Uczestnika mogą być ujawnione pracownikom lub współpracownikom 3W S.A., jak też 

podmiotom udzielającym wsparcia Organizatorowi na zasadzie zleconych usług i zgodnie z zawartymi 

umowami powierzenia. 

6. Dane  osobowe  Uczestnika,  zebrane  na  potrzeby  akcji  promocyjnej  przetwarzane 

i przechowywane są od momentu ich podania przez Uczestnika do dnia upływu okresu przedawnienia 

roszczeń wynikających z zakupu Produktów promocyjnych, chyba że dane przetwarzane są także w 

oparciu o inne podstawy i w innych celach, np. związanych ze współpracą handlową. Wówczas dane są 

przechowywane i przetwarzane przez okres wynikający z zasad przetwarzania wdrożonych 

u Organizatora, tj. okres nie dłuższy niż 2 lata od daty upływu terminu przedawnienia roszczeń 

wynikających ze stosunków handlowych lub do dnia wycofania zgody na przetwarzanie. 
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7. Uczestnik posiada prawo dostępu do swoich danych, ich poprawiania, żądania ich usunięcia, 

ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu co do ich przetwarzania, przenoszenia danych. Jeżeli 

Uczestnik uzna, że Organizator w jakikolwiek sposób naruszył zasady przetwarzania danych osobowych 

– przysługuje mu uprawnienie do złożenia skargi bezpośrednio do organu nadzoru, jakim jest Prezes 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. 

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne do realizacji celów, w jakim zostały 

zebrane. W razie jakichkolwiek pytań́ lub wątpliwości, a także celem skorzystania z przysługujących 

uprawnień, prosimy o kontakt e-mailem na adres: biuro@3wdb.pl, listownie lub telefonicznie pod 

wskazane poniżej adresy i numery telefonów: 

 ul. Sabały 18, 43-382 Bielsko-Biała; tel. 728 427 639; 

 ul. Handlowa 9, 41-250 Czeladź; tel. 32 368 16 00; 

 ul. Podwalna 1, 58-200 Dzierżoniów; tel. 726 511 111; 

 Trakt Świętego Wojciecha 39/43, 80-044 Gdańsk; tel. 726 068 100; 

 ul. Zagnańska 69b, 02-558 Kielce; tel. 41 362 55 90; 

 ul. Droga Męczenników Majdanka 74J, 20-325 Lublin; tel. 600 421 870; 
 ul. Bałtycka 7, 61-013 Poznań; tel. 726 887 222; 

 Al. Jerozolimskie 204, 02-486 Warszawa; tel. 600 421 897; 

 ul. Puławska 617/621 A, 02-885 Warszawa; tel. 22 318 09 00; 

 ul. Staniewicka 10, 03-310 Warszawa; tel. 22 335 13 00. 

9. Dane osobowe nie są przekazywanie do państw trzecich. 

10. Więcej informacji o przetwarzaniu danych osobowych znaleźć można na stronie internetowej 

https://3wdb.pl/polityka-prywatnosci/ 

 
§7 

Postanowienia końcowe 

 

1. Niniejszy regulamin wchodzi w życie z dniem 08.12.2025 r. 

2. Regulamin będzie dostępny w siedzibie Organizatora i każdym Sklepie stacjonarnym. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają obowiązujące przepisy 

prawa polskiego. 

4. Niniejsza promocja nie jest grą losową ani zakładem wzajemnym, których wynik zależy od przypadku 

(przeprowadzenie losowania) w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach 

hazardowych (Dz. U. Nr 201 poz. 1540 z późn. zm.). 

mailto:biuro@3wdb.pl
https://www.google.com/search?q=3w%2Bgda%C5%84sk&rlz=1C1GCEA_enPL971PL971&oq=3w%2Bgda%C5%84sk&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqDAgAECMYJxiABBiKBTIMCAAQIxgnGIAEGIoFMg0IARAuGK8BGMcBGIAEMgYIAhAjGCcyCAgDEAAYFhgeMggIBBAAGBYYHjIICAUQABgWGB4yCAgGEAAYFhgeMgYIBxBFGD3SAQg1NjYyajBqN6gCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8

